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L a  ca m p a g n e 
é l e c to ra l e  a  
donc  débuté  au  

Samusocia l  de Par is  le  
7 octobre ,  jusqu’au  7 
d é c e m b re ,  ve i l l e  d u  
s c r u t i n .  E l l e  e st  t rè s  
d i fférente  de  ce l le  de  
2 0 1 8 .  S U D  S a nté  S o ­
c iaux  reste  assez  per­
plexe.  L’usage  voula i t  
q u ’e n  p é r i o d e  d e  
campagne é lectora le ,  
n o u s  s u s p e n d i o n s  
to u te s  l e s  ré u n i o n s  
ave c  l a  d i re c t i o n  e t  
to u s  l e s  g ro u p e s  d e  
t rava i l ,  p o u r  s e  
co n c e nt re r  s u r  l a  
campagne.   
N o u s  s o m m e s 
o b l i gé . e . s  d e  co n sta ­
te r  q u e  l a  l o g i q u e 
u l t ra  ge st i o n n a i re  d u  te m p s  i m p o s é  p a r  l ’e m ­
ployeur.e  et  les  tute l les  t rouve peu de rés istance en 
face  :  réunions  tous  az imuts ,  changements  de  der­
n i è re  m i n u te ,  a n n u l at i o n s ,  re p o r t s ,  raté s  d a n s  l a  
co m m u n i cat i o n  d e s  n o u ve l l e s  d ate s  e t  h o ra i re s … 
Cela  est  t rès  inquiétant  !   
La  d irect ion veut  à  tout  pr ix  fa i re  s igner  l ’Accord Ré ­
d u c t i o n  d u  Te m p s  d e  Trava i l  ( A RT T ) ,  l e s  n o u ve a u x  
stat u t s  e t  l e s  n o u ve l l e s  g r i l l e s  s a l a r i a l e s  ava nt  l a  
mise en place du CSA en janvier  2023 .  Quitte  à  fa ire  
l e s  c h o s e s  à  l a  va  v i te ,  e n  l a i s s a nt  p e u  d e  te m p s 
pour  la  lecture,  l ’étude et  l ’ana lyse  approfondie  des  
textes  qui  impactent  la  v ie  de chaque agent .e  du Sa­
m u s o c i a l  d e  Pa r i s .  N o u s  o b s e r vo n s  d e s  e r re u rs  e t  
d e s  i n co h é re n c e s .  C ’e st  l ’u n e  d e s  ra i s o n s  p o u r  l a ­
quel le  nous  ne  s ignons  r ien  pour  le  moment ,  et  ce  
depuis  le  refus  de  s igner  l ’Accord  Té létrava i l .  
SUD Santé sociaux  se  bat  pour  que le  t rava i l  so i t  un 
l ieu  d ’épanouissement .  Les  sa lar ié .e .s  do ivent  avoir  
la  main  sur  leurs  temps et  leurs  v ies .  D ’où l ’une de  
n o s  reve n d i cat i o n s ,  q u i  e st  l a  co n n a i s s a n c e  d e s  
p lannings  à  l ’avance,  au minimum tro is  mois .  Les  sa­
lar ié .e .s  doivent  pouvoir  ant ic iper,  gérer  leur  v ie ,  se  
pro jeter.  Êt re  ba l loté .e  entre  d i fférents  hora i res  et  
des  changements  de  p lann ing  de  dern ière  minute ,  
c ’est  une mise  en  danger  de  la  santé  et  de  la  sécu ­
r i té ,  en  p lus  de  favor iser  la  détér iorat ion  de  la  qua ­
l i té  d u  t rava i l  e t  d e s  s e r v i c e s  re n d u s .  N o u s  n e 
pouvons  accepter  ce la!  
I l  va  de  so i  que dans  notre  act iv i té  syndica le ,  nous  
ne  pouvons  accepter  cette  même log ique.  I l  sera i t  
d i ff ic i le  de just i f ier  d ’accepter  de se  la isser  imposer  
d e s  r y t h m e s ,  a l o rs  q u e  j u ste m e nt  n o u s  l u tto n s  

contre cela  pour les  
sa lar ié .e .s .   
D e  p l u s ,  c e l a  p ro ­
vo q u e  u n  d i a l o g u e 
s o c i a l  o b st r u é ,  o ù  
les  condit ions  d ’ in ­
te l l i g i b i l i té ,  d e  
c o m p r é h e n s i o n 
c o m m u n e  e t  
d ’ é c o u te  c o l l e c ­
t i ve ,  s o nt  to ta l e ­
ment  bafouées .  Les  
s a l a r i é . e . s  n o u s  l e  
d i s e nt  d ’a i l l e u rs  :  
l ’ i n fo r m at i o n  q u i  
p e u t  c i rc u l e r  d e  
manière errat ique à  
l a  l i m i te  d u  s p a m 
d a n s  l e s  b o î te s  
mai l ,  n ’est  p lus  que 
d u  b l a b l a ,  à  n ’y  
p l u s  r i e n  co m p re n ­
dre.   

Depuis  ju in  2022,  i l  y  a  eu  3  CHSCT,  et  nous  n ’avons  
tou jours  pas  les  procès ­verbaux  n i  l es  bandes  au ­
dios  a f in  de  procéder  à  leur  va l idat ion  ou  non  !  I l  
s ’a g i t  to u t  d e  m ê m e  d e  l a  s a nté  et  d e  l a  s é c u r i té  
des  sa lar ié .e . s  !  Les  in format ions  et  les  alertes  se  
perdent  sans  p lus  aucune t race  écr i te  vér i f iée  !  
SUD Santé Sociaux  reste  certes  ouverte  au d ia logue 
ave c  l a  d i re c t i o n ,  m a i s  n o s  p r i o r i té s  n ’o nt  p a s  
changé :  être  présent .e .s  dans  les  permanences  et  
à  l ’écoute  de tout .e  sa lar ié .e  qui  nous sol l ic i te ,  sou ­
ten i r  les  col lect i fs  locaux  d ’usagères .ers  ou  les  ca ­
m a ra d e s  re p ré s e nta nt . e . s  d u  p e rs o n n e l  d ’a u t re s  
syndicats  SUD  ou  d ’Unions  loca les  intersyndica les .  

 
 
UN TRAVAIL  DE  RESEAU PRUDENT  
 
Nous  sommes éga lement  régul ièrement  so l l i c i té .e .s  
par  des  journal istes ,  qui  à  l ’approche de la  trêve hi ­
vernale ,  recherchent  des  scoops  au  su jet  des  sans ­
abr is .  Mais  leur  format  de  reportage  en  généra l  ne  
co l le  pas  avec  le  discours  syndica l  que  nous  défen ­
dons.  Les  journal istes  ont  donc tendance à  se  rabat­
tre  sur  le  service  Communicat ion du Samusocial  de 
Par is  qu i  leur  propose  des  contacts  avec  le  person ­
n e l  p o u r  d e s  i nte r v i e ws  q u i  co l l e nt  m i e u x  ave c  l e  
pol i t iquement  correcte .   
Nous ,  à  SUD ,  nous  cons idérons  que s ’ i l  y  a  des  en ­
fa nt s  e t  d e s  fa m i l l e s  à  l a  r u e  o u  m a l  h é b e rgé . e . s  
c ’est  parce  qu’une log ique capita l i ste  a  pénétré  le  
secteur  soc ia l  et  médico ­soc ia l ,  imposant  l ’opt imi ­
s at i o n  e t  l ’e m b a u c h e  a u  ra b a i s ,  p ro m o u va nt  d e s  
condit ions  de  travai l  e t  de  concurrence  entre  co l ­
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lègues  et  ser v ices  qu i  ont  un  impact  négat i f  sur  la  
santé  des  t rava i l leuses .eurs ,  sur  la  qual i té  du  ser­
v ice  rendu et  sur  les  usagères .ers .  Mais  ce  d iscours  
dérange.  Car  nous  touchons  là  où ça  fa i t  mal  !  

 
 
LUT TES LOCALES  
 
La  sect ion  a  donc  été  présente  à  un  regroupement  
de  deux cents  personnes  env i ron devant  la  mair ie  
du  t re iz ième arrondissement  le  13 octobre dernier ,  
pour  souteni r  les  col lect i fs  de  fami l les  115  ou  à  la  
rue,  en  présence de  députés ,  consei l lères .ers  mu ­
n i c i p a l e s . a u x ,  l a  L i g u e  d e s  D ro i t s  d e  l ’ H o m m e ,  
Droit  au  Logement ,  l a  FCPE  parents  d ’é lèves…  
D e va nt  l ’ i n s i s ta n c e  d e s  co l l e c t i fs ,  l a  d i re c t r i c e  d u 
Samusoc ia l  de  Par i s  est  venue  rencontrer  la  délé ­
gat i o n  d e  c e s  fa m i l l e s ,  q u i  ve u l e nt  d e s  ré p o n s e s .  
Force  a  été  de constater,  que le  Samusoc ia l  de  Par is  
n ’a  pas  la  main  sur  sa  propre  pol i t ique d’héberge ­
m e nt ,  e t  q u ’o n  d é p e n d  d u  b o n  vo u l o i r  d e  t u te l l e s  
qu i  fa i l l i ssent  à  leurs  devoirs  de  loger  et  héberger  
dignement  toute  personne à  la  rue  sur  le  terr i to i re  
f rança is .  
La  sect ion  a  éga lement  par t i c ipé  à  des  rassemble ­
m e nt s  d e va nt  d e s  h ô te l s ,  l e  3  o c to b re ,  e t  à  u n e 
conférence de presse à l ’Assemblée Nationale  le  17 
octobre ,  sur  ce  su jet .    
P lus ieurs  in i t i at i ves  dans  les  éco les  d ’a i l l eurs ,  sur  
Ivry  et  le  treiz ième arrondissement  de Par is  se sont  
déroulées ,  en sout ien à  de jeunes  é lèves  sans  abr is  
ou  indignement  hébergé.e .s  par  intermittence  v ia  
le  115.  
Ce que les  fami l les  mettent  en avant ,  en p lus  du fa i t  
d ’ê t re  co n sta m m e nt  b o u s c u l é e s ,  t r i m b a l l é e s  d ’u n  
hôte l  à  l ’autre ,  c ’est  l ’ insa lubr i té  :  les  rats ,  les  sou ­
r i s ,  l e s  cafa rd s ,  l e  m a n q u e  d e  c h a u f fa ge ,  l ’ h u m i ­
d i té ,  l e s  m o i s i s s u re s …  d ’a u ta nt  p l u s  q u ’e l l e s  
n ’arr ivent  pas  à  avo i r  le  115 au  té léphone ou quand 
e l l e s  y  a r r i ve nt ,  l ’a p p e l  s e  p a s s e  m a l ,  fa c e  à  c e tte  
d é t re s s e .  C o m m e  l e  d i s a i e nt  l e s  fa m i l l e s  :  «  L e s  
c h i e n s  s o nt  d e s  a n i m a u x  d e  co m p a g n i e ,  l e s  c h a t s  
auss i .  Mais  pas  les  rats  !  »  
U n  a u t re  s l o ga n  i nté re s s a nt  :  «  O n  r é q u i s i t i o n n e 
b ien  les  sa lar iés  de  Tota l  qu i  font  grève ,  pourquoi  
pas  les  logements  vacants  ?!  »  En  effet ,  des  d i rec ­
t r ices .eurs  d ’éco le ,  n ’hés i tent  pas  à  mettre  à  d ispo ­
s i t ion  des  ménages  à  la  rue ,  des  appartements  de  
fonct ion vacants ,  ou  même à  ouvr i r  des  gymnases  
d ’école  pour  les  mettre  à  l ’abr i .  Et  ie l s  s ’exposent  à  
d e s  s a n c t i o n s  ca r  c ’e st  i l l é ga l .  M a i s  l ’ i n d i g n at i o n 
est  p lus  forte. 
L e  t rava i l  d e  ré s e a u  s u r  l e  te r r i to i re  e st  d o n c  i m ­
portant ,  entre  le  c inquième,  tre iz ième arrondisse ­
m e nt  d e  Pa r i s  e t  I v r y  s u r  S e i n e .  E t  n o u s  co nv i o n s  
tout .e  un.e  chacun.e  à  nous  re jo indre .   

 
 
PERMANENCES    
 
Les  la issé.e .s  pour  compte  :  
 
C e  m o i s ­c i ,  n o u s  avo n s  e u  p l u s i e u rs  s a l a r i é . e . s  s e  
p l a i g n a nt  d ’ê t re  a b a n d o n n é . e . s  p a r  l e  S a m u s o c i a l  
de  Par i s ,  su i te  à  des  l i cenc iements  pour  inapt i tude  
ou  des  départs  à  la  retra i te .  Ie l s  restent  des  mois  
dans  l ’ incert i tude.  Nous cont inuons en contact  avec  
e l leux  pour  penser  des  act ions .   
 

Mutat ions  forcées  et  sanct ions  déguisées  :  
 
Une nouvel le  pratqiue  semble  se  déve lopper  au  Sa ­
m u s o c i a l  d e  Pa r i s .  L a  d i re c t i o n  m u te  d e  fo rc e  d e s  
agent .e .s ,  so i ­disant  pour  leur  b ien.  Mais  c ’est  b ien  
d a n s  l ’ i nté rêt  ava nt  to u t  d u  S a m u s o c i a l  d e  Pa r i s  
q u ’e l l e s  s ’o p è re nt .  D e  p l u s ,  e l l e s  p e u ve nt  revêt i r  
une dimension d isc ip l inaire  sans  le  d i re ,  en  dehors  
du  cadre  léga l  où  do ivent  se  prononcer  les  rée l les  
sanct ions ,  avec  une défense  e t  une accusat ion .  Le  
fa i t  de  camoufler  des  sanct ions  derr ière  des  “muta ‐
t ions  pour  nécess i té  de  ser v ice” ,  est  une  façon  de  
détourner  ce  droi t  des  sa lar ié .e . s  à  êt re  correcte ­
ment  défendu.e . s .  SUD Santé  Soc iaux  du  Samuso ­
c i a l  d e  Pa r i s  re ste  ex t rê m e m e nt  v i g i l a nte  s u r  c e  
po int  et  d i fférentes  act ions  sont  en  cours .   

 
 
LE   115 AU  CHSCT  
 
E n  j u i n  d e r n i e r  n o u s  av i o n s  é té  m i s . e . s  e n  co p i e ,  
avec  les  autres  syndicats ,  d ’un  mai l  d’écoutant .e .s  
soc ia les .aux  du 115 a lertant  sur  des  problèmes  de  
p a u s e s  ré g l e m e nta i re s  q u i  l e u r  é ta i e nt  ref u s é e s  
par  la  coordinat ion.  Un échange su iv i  s ’est  a lors  mis  
en  p lace  et  d ’autres  problémat iques  d ’ordre  orga ­
n i s at i o n n e l s  e t  m a n a gé r i a u x  s e  s o nt  révé l é e s .  L a  
propos i t ion  ava i t  donc  été  fa i te  aux  écoutant .e .s  de  
p a r t i c i p e r  a u  C H S C T  ( C o m i té  H yg i è n e  S é c u r i té  
C o n d i t i o n s  d e  Trava i l )  p ré v u e  l e  2 1  j u i n  2 0 2 2 .  C e ­
p e n d a nt  l a  d i re c t i o n  ava i t  ref u s é .  L’o rd re  d u  j o u r  
d u  C H S C T  p ré vo ya i t  d ’a i l l e u rs  d e  t ra i te r  d e  q u e s ­
t ions  concernant  le  115 ,  su i te  à  d i fférentes  alertes  
sur  les  condit ions  de  t ravai l  de  ce  ser v ice .  Mais  à  
la  séance,  ces  quest ions  n ’ont  pas  pu  être  t ra i tées ,  
faute  de  temps.   
SUD Santé  Soc iaux  ava i t  donc  ins i sté  pour  qu ’une  
nouvel le  séance  so i t  prévue rapidement .  La  d i rec ­
t ion  n ’a  pas  donné  su i te  à  cette  demande dans  un  
dé la is  ra i sonnable .  Malgré  tout ,  une date  ava i t  été  
env isagée,  pour  le  27  ju i l let ,  cette  fo is  avec  la  pos ­
s ib i l i té  de faire intervenir  un.e écoutant.e social .e.  
M a l h e u re u s e m e nt  i l  n ’y  ava i t  p a s  a s s ez  d e  m o n d e 
de  d isponib le  pour  que le  CHSCT a i t  l ieu .  Tout  ava i t  
donc  été  renvoyé au  27 septembre .   
E nt re  te m p s ,  l e  ref u s  d u  S é g u r  p o u r  l e  S I AO  e t  l e  
115  é ta i t  passé  par  là .  L’on  senta i t  la  colère  monter  
un  peu partout  au  Samusoc ia l  de  Par i s .  La  rentrée  
s ’annonça i t  donc  chaude .  SUD Santé  Soc iaux  ava i t  
prévu deux jours  de  réunion pour  les  écoutant .e .s  
soc ia les .aux,  le  20  et  21  septembre ,  comme prévu,  
a f i n  d e  p ré p a re r  e nt re  a u t re ,  l ’ i nte r ve nt i o n  d u 
CHSCT et  vo i r  comment  a l la i t  le  ser v ice  depuis  ju in .  
Ma is  aucun.e  écoutant .e  n ’a  pu  se  rendre  d i spon i ­
ble .  L’ important  est  qu ’un.e  écoutant .e  soc ia l .e  a  
pu f ina lement  inter venir  au  CHSCT du 27  septem ­
b re .  C e  f u t  ex t rê m e m e nt  i nté re s s a nt  d ’e nte n d re  
dans  le  concret ,  son  témoignage ,  qu i  p lus  est ,  face  
à  la  d i rectr ice  du 115 ­SIAO .  
Depu is ,  nous  n ’avons  p lus  eu  d ’ in format ions  par t i ­
c u l i è re m e nt  a l a r m a nte s  ve n a nt  d e  c e  s e r v i c e  e t  
nous  y  avons  même constaté  de  nouvel les  promo ­
t i o n s  p ro m ette u s e s  d ’é c o u ta nt . e . s  s o c i a l e s . a u x .  
Sans  a l ler  jusqu’à  d i re  que nous  en  sommes à  l ’or i ­
g i n e ,  c e l a  m o nt re  n é a n m o i n s  q u e  l a  m o b i l i s at i o n 
col lect ive  peut  porter  ses  f ru i ts .  C ’est  un  exemple  
à  ne  pas  oubl ier  et  à  reproduire  pour  l ’avenir .   
 
La  lutte  cont inue !
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